
পািরবািরক 
মধ্যস্থতা
আদালেতর মাধ্যম ছাড়া  
পািরবািরক িবরোধ মীমাংসা

যিদ আপনার দাম্পত্য সম্পর্ক  ভেঙ্গে িগেয় থােক এবং আপিন  
বাস্তব সমস্যা সমূহ যেমনঃ
> সন্তানেদর জন্য ব্যবস্থা – তারা কোথায় থাকেব এবং আপিন কখন 

তােদর সােথ দেখা করেত পারেবন 
> সন্তানেদর ভরণ পোষেণর জন্য অর্থ প্রদান 
> অর্থ-সম্পদ ভাগাভািগ করা (যেমনঃ বািড়, সঞ্চয় এবং পেনশন) 
> ঋণ সংক্রান্ত িবষয় ইত্যািদর সমাধান করেত চান, সেক্ষেত্রে 

পািরবািরক মধ্যস্থতা আপনােক সহায়তা কের।



পািরবািরক মধ্যস্থতা িক?
আপিন যিদ িবচ্ছেদ অথবা িববাহ িবচ্ছেদ করেত চান, তাহেল আইনজীবী মোটা 
অঙ্কের িফ অথবা আদালেত দীর্ঘ আইনী লড়াই ছাড়াই উদ্ভূ ত িবরোধ মীমাংসা 
করেত পািরবািরক মধ্যস্থতা আপনােক সহায়তা কের। িবচ্ছেেদর পর িক ঘটেত পাের 
তা বের করেত পেশাদার পািরবািরক মধ্যস্থতাকারীগণ আপনােক সহায়তা কের। 
তারা আপনােক এবং আপনার সােবক সঙ্গীেক একসােথ িফিরেয় আনার চেষ্টা 
করেব না। আপিন যিদ ইতোমধ্যে িকছু  সমেয়র জন্য আলাদা হেয় িগেয় থােকন 
এবং সমস্যাসমূহ িচহ্নিত করেত চান, সেক্ষেত্রেও তারা আপনােক সাহায্য করেত 
পাের। একজন মধ্যস্থতাকারী আপনার এবং আপনার সােবক সঙ্গীর কথা শুনেব, 
একজেনর উদ্বেগ এবং মতামতসমূহ অন্যজেনর কােছ ব্যাখ্যা করেব এবং দুজনেকই 
একটি চু ক্তিেত পৌঁ ছােত সাহায্য করেব।

একটি ন্যায্য ও বাস্তবসম্মত সমাধােন পৌঁ ছােত জনগণেক সহায়তা করার মাধ্যেমই 
মধ্যস্থতা কাজ কের। যােদর পক্ষে মধ্যস্থতার ব্যয় বহন করা সম্ভব নয়, তারা ‘িলেগল 
এইড’ স্কীম এর মাধ্যেম তা িবনামুল্যে পেেত পােরন।

পািরবািরক মধ্যস্থতায় আপনার িক লাভ?
পািরবািরক মধ্যস্থতাঃ
> ঘটনা সম্পর্কে  আপনােক আরও িকছু  বলার সুযোগ দেয়। িকন্তু মধ্যস্থতায় 

আপিন এবং অন্য পক্ষ িসদ্ধান্ত নেেবন। আপিন যিদ আপিন যিদ আদালেতর 
দ্বারস্থ হন তেব একজন িবচারক িসদ্ধান্ত দেেবন।

> আপনার ও আপনার সঙ্গীর জন্য কম পীড়াদায়ক এবং কম িবরোধপূর্ণ। 
আপনার যিদ সন্তান থােক তেব তােদর জন্য কম হতাশাজনক। ঘটনার সােথ 
সম্পৃক্ত প্রত্যেেকর জন্য এমন পথ দেখােত সাহায্য কের যা ভিবষ্যেত আরও 
মঙ্গল বেয় আনেব।

> দুই পক্ষের মধ্যে যোগাযোগ উন্নত কের এবং আপনার ভিবষ্যৎ িনর্ধারেণ 
সহায়তা কের।

> উভেয়র সম্মিত সােপক্ষে চু ক্তিসমূহ পর্যালোচনা ও পিরবর্তন করা যায়। যেমনঃ 
যিদ আপনার অবস্থার পিরবর্তন ঘেট, আপনার সন্তান বড় হওয়ার সােথ সােথ 
তােদর িবিভন্ন ধরেনর চািহদা তৈির হয়। 

|  1



> িপতা-মাতার সহযোিগতামূলক আচরণ সন্তানেদর জীবনেক সহজ কের তোেল 
এবং গুরুত্বপূর্ণ পািরবািরক সম্পর্ক  চািলেয় যেেত তােদর সাহায্য কের। 

> তু লনামুলকভােব দ্রুত কার্যকরী ও কম ব্যয়বহুল। মতিবরোধ িমটিেয় ফেলার 
জন্য দীর্ঘিদন ধের চলা আইনী লড়াইেয়র চেেয় একটি অিধকতর ভাল উপায় 
যা যত দ্রুত সম্ভব আপনার বাকী জীবন চািলেয় িনেয় যেেত সাহায্য কের।

পািরবািরক মধ্যস্থতাকারীরা িক কের?
যােদর সম্পর্ক  ভেঙ্গে গেেছ তােদর সােথ কাজ করার জন্য পািরবািরক মধ্যস্থতাকারীরা 
প্রিশক্ষিত। তারা পেশাদার ব্যাকগ্রাউন্ড (আইন, সেবা স্বাস্থ্য) থেেক আেস। 
মধ্যস্থতাকারীরা এমন সমাধান খুঁ েজ বের কের যােত আপনারা উভেয়ই ঐক্যমেত 
পৌঁ ছােত পােরন। একজন মধ্যস্থতাকারী পিরস্থিিত বোঝার জন্য আপনােক প্রশ্ন 
করেব। আদালেত না িগেয় আপিন বরং িনয়ন্ত্রেণ থােকন। কেউ আপনার  ইচ্ছার 
িবরুদ্ধে িকছু  করেত আপনােক বাধ্য করেত পাের না। আলোচনা গোপন রাখা হয়।

িপতা-মাতা উভেয়র সােথই সন্তানেদর সম্পর্কে র অিধকার রেয়েছ (যতক্ষণ পর্যন্ত তা 
িনরাপদ থােক) এবং তােদর চািহদাসমূহ সবেচেয় গুরুত্বপূর্ণ। আলোচনায় িশশুেদর 
অন্তর্ভু ক্ত করার জন্য িকছু  মধ্যস্থতাকারীেক প্রিশক্ষিত করা হয়। িকন্তু এ ধরেনর  
অন্তর্ভু  ক্তি শুধুমাত্র তখনই করা হয় যিদ আপিন, আপনার সােবক সঙ্গী এবং সন্তান 
একমত পোষণ কেরন।

প্রথম সভা বা মধ্যস্থতা, তথ্য ও মূল্যায়ন সভা (িময়াম)
প্রথম ধাপ  হলো  মধ্যস্থতাকারীর সােথ একটি সভায় যোগদান করা যােত মধ্যস্থতা 
সম্পর্কে  আপিন আরও জানেত পােরন এবং এটি আপনার জন্য সঠিক িকনা তা 
বুঝেত পােরন। এটিেক  সাধারণত 'মেিডেয়শন ইনফরেমশন এন্ড অ্যােসসেমন্ট 
িমটিং (িময়াম)' বা 'প্রথম সভা' বলা হয়। এ সভায় আপিন আপনার সােবক সঙ্গীর  
সঙ্গে যেেত পােরন, অথবা আপিন চাইেল মধ্যস্থতাকারীর সােথ আলাদাভােব দেখা 
করেত পােরন। অন্যান্য সাহায্য এবং সহায়তা পিরেষবাসমূহ পেেত আপনােক   
সাহায্য করার জন্যও  মধ্যস্থতাকারী প্রিশক্ষিত, অবশ্য যিদ আপিন তা প্রয়োজন 
মেন কেরন।
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কখন আমার িময়াম-এ যেেত হেব?
মধ্যস্থতা প্রায়শই সবেচেয় বেশী কার্যকর হয় যখন তা প্রাথিমক পর্যােয় করা হয়, 
িবেশষ কের ঘটনাসমূহ বড় ধরেনর সমস্যায় পিরণত হওয়ার পূর্বে। আপিন এবং 
আপনার সােবক সঙ্গী িবচ্ছেেদর ব্যাপাের একটি িসদ্ধান্তে পৌঁ ছার এবং পরবর্তী  
ব্যবস্থাসমূহ বাছাই করার জন্য  সাহায্যের প্রয়োজনীয়তা দেখা দেয়ার সােথ সােথই  
একজন মধ্যস্থতাকারীর সােথ যোগাযোগ করা উত্তম। আপনােক প্রথেমই একজন 
উিকেলর সােথ দেখা করার দরকার নেই। িকন্তু যিদ আপিন তা কেরন, তেব তাঁ র 
উিচত  মধ্যস্থতা সম্পর্কে  আপনােক বলা। এমনিক আপিন যিদ িকছু  সমেয়র জন্য 
িবচ্ছিন্ন হেয় িগেয় থােকন অথবা আপনার িবষয়টি ইতোমধ্যে আদালেত উেঠও 
থােক, তাহেলও মধ্যস্থতা এখনো আপনার যেকোনো িবরোেধর সমাধােন সাহায্য 
করেত পাের। আইন এমন কথাই বেল যে, আদালেত মামলা করার আেগ মধ্যস্থতা  
সাহায্য করেত পাের িকনা  তা অবশ্যই আপনােক িবেবচনা করেত হেব। অর্থাৎ 
িবেশষ পিরস্থিিত (গার্হ স্থ্য সিহংসতা, অপব্যবহার) সৃষ্টি না হেল আপনার উিচত 
একটি িময়াম-এ যোগদান করা।

পািরবািরক মধ্যস্থতায় গেেল িক হেব?
িময়াম এর পের, যিদ আপনারা সকেলই মধ্যস্থতা করেত সম্মত হন, তাহেল 
আপনােক কেয়কটি মধ্যস্থতা সেশেন (সাধারণত ১-২ ঘণ্টা প্রিতটি) অংশ িনেত 
হেব। সেশেনর সময়কাল এবং সংখ্যা আপনার পিরস্থিিতর উপর িনর্ভ র করেব। 
যখন একটি সমঝোতায় পৌঁ ছানো হয়, তখন মধ্যস্থতাকারী তা একটি 'সমঝোতা 
স্মারক'-এ িলিপবদ্ধ করেবন যােত গৃহীত িসদ্ধান্ত সম্পর্কে  প্রত্যেেকই সুস্পষ্টভােব  
অবিহত  হেত পাের। যিদ আপিন এবং আপনার সােবক সঙ্গী উভেয়ই সম্মত হন, 
তেব মধ্যস্থতার মাধেম সম্পািদত  চু ক্তিসমূহ  আদালত দ্বারা আইনগতভােব 
বাধ্যতামুলক করা যেেত পাের। 

এটি কখনো কখনো উপযোগী হয় যিদ ব্যবস্থাসমূহ সুিনর্দিষ্ট সমেয়র জন্য করা হয়।  
উদাহরণ  িহসােব বলা যেেত পাের, সন্তােনর ভরণপোষেণর জন্য অর্থ প্রদান অথবা 
আপিন যিদ আপনােদর উভয়েক চু ক্তি মেেন চলার সুিবধার্থে আরও আনুষ্ঠািনক 
িকছু  চান। মধ্যস্থতার মধ্য িদেয় যাওয়া িকছু  লোক মেন কের প্রয়োজনীয় পরামর্শ 
দেওয়ার ফেল তােদর  জন্য আইিন সহায়তা পাওয়া সহজ হেয়েছ। এ লক্ষ্যে অর্থ 
প্রদােনর জন্য প্রয়োজনীয় আইিন সহায়তা পাওয়া যেেত পাের।
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পিরকল্পনা অনুযায়ী কাজ না হেল তারপের িক হেব?
যিদ পিরস্থিিত পিরবর্তিত হয় এবং গৃহীত ব্যবস্থাসমূহ কাজ না কের, তখন আপিন 
পুনরায় মধ্যস্থতাকারীর শরণাপন্ন হেত পােরন। প্রয়োজেন, আপিন সমঝোতা স্মারক 
পিরবর্তন করেত সম্মত হেত পােরন।

পািরবািরক মধ্যস্থতা িক সবার জন্য সঠিক?
পািরবািরক মধ্যস্থতা বেশীর ভাগ মানুেষর জন্য কাজ কের। মধ্যস্থতা আপনােদর 
উভেয়র জন্য কাজ করেব িকনা সে সম্পর্কে  িময়াম-এ মধ্যস্থতাকারী আপনার সােথ 
কথা বলেব এবং আপনােক  অন্যান্য িবকল্প সম্পর্কে  অবিহত করেব যা আপনােক 
এখনো আদালেত যাওয়া থেেক িবরত রাখেত পাের। িবকল্প উপােয়র উদাহরণ 
িহসােব ‘সহযোিগতামূলক আইন’ বা ‘আইনজীবী আলোচনা’র কথা বলা  
যেেত পাের।

আিম যিদ আদালেত যেেত চাই  তখন িক হেব?
আইন বেল যে, আদালেত মামলা করার আেগ মধ্যস্থতা সাহায্য করেত পাের িকনা 
তা অবশ্যই আপনােক িবেবচনা করেত হেব। এটি না হওয়া পর্যন্ত একজন িবচারক 
আপনার মামলা বন্ধ রাখেত পােরন। আপনােক আদালেত দেখােত হেব যে
a) আপিন মধ্যস্থতা সম্পর্কে  জানেত একটি িময়াম-এ অংশ িনেয়েছন অথবা
b) িস১০০ ফর্মের ১১ নং ধারার অধীেন তািলকাভু ক্ত িবেশষ পিরস্থিিতর কারেন 

আপনােক এটি করেত হেব না।

িবেশষ পিরস্থিিতর মধ্যে অন্তর্ভু ক্ত রেয়েছ গার্হ স্থ্য সিহংসতা অথবা িশশু িনর্যাতেনর 
ঘটনা, যা মধ্যস্থতার জন্য সঠিক নাও হেত পাের। মধ্যস্থতাকারী আপনােক িময়ােম 
বা প্রথম বৈঠেক এই িবষেয়  পরামর্শ িদেত পােরন। অন্যিদেক, যিদ আপনার কােছ 
গার্হ স্থ্য সিহংসতা বা িশশু িনর্যাতেনর প্রমাণ থােক, তেব আপনােক িময়াম-এ যেেত 
হেব না। শুধু  তাই নয়, আপনার িবষয়টি আদালেত আনেত সাহায্য করার লক্ষ্যে 
(আইনজীবী িনয়োেগর জন্য) অর্থ প্রদােনর জন্য আপিন আইিন সহায়তা  
পেেত পােরন।
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আমােদর িক মধ্যস্থতার জন্য অর্থ প্রদান করেত হেব?
আপিন আইিন সহায়তার জন্য যোগ্য বেল িবেবিচত হেল, পািরবািরক মধ্যস্থতা 
িবনামূল্যে করা হেব। যিদ আপনার সঙ্গীর পািরবািরক মধ্যস্থতার জন্য আইিন 
সহায়তা থােক, সেক্ষেত্রে আপনােক শুধুমাত্র দ্বিতীয় সেশন এবং পরবর্তী  যেকোনো  
মধ্যস্থতা সেশেনর জন্য চার্জ  িদেত হেব। তথ্য ও মলূ্যায়ন সভা এবং প্রথম  মধ্যস্থতা 
সেশনও আপনার জন্য হেব িবনামূল্যে।

যিদ আপনােক মধ্যস্থতার জন্য অর্থ প্রদান করেত হয়, তাহেল আপনার এফএমিস 
িনবন্ধিত মধ্যস্থতাকারীেক িজজ্ঞাসা করুন যে, তােদর সােথ প্রথমবার যোগাযোেগর 
চার্জ  কত। চার্জ  সম্পর্কে  ধারণা পেেত আপিন িকছু  স্থানীয় মধ্যস্থতাকারীেদর ফোন 
করেত পােরন। কারন এই চার্জে র তারতম্য হেত পাের।

িবস্তািরত জানেত যোগাযোগ করুনঃ
সালাম মেিডেয়শন, ইউেক (িবনামূল্যে ৩০ িমিনট পরামর্শ প্রদান করা হয়) 
ওয়েবসাইটঃ  www.salammediation.co.uk, ফোনঃ 075 2323 9999 
সোমবার-শুক্রবারঃ সকাল ১০টা-সন্ধ্যা ৭টা
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